
KARTA GWARANCYJNA            

             Warunki gwarancji

1. Firma ARTINO –  producent zakupionego towaru, zapewnia jego wysoką jakość i
prawidłowe funkcjonowanie oraz udziela gwarancji jakości.

2. Okres gwarancji wynosi 60 miesiący od daty zakupu.
3. Data zakupu zostanie ustalona na podstawie przesłanej do producenta  podpisanej przez

sprzedającego karty gwarancyjnej lub dowodu zakupu (paragonu, faktury).  W wypadku
braku tych dokumentów jako data zakupu zostanie przyjęta data produkcji umieszczona
na metce (naklejce) na towarze.

4. Ujawnione w okresie gwarancyjnym wady i usterki  będą bezpłatnie usunięte przez firmę
ARTINO  po przesłaniu wadliwego towaru bezpośrednio na adres producenta:
ARTINO 37-740 Bircza, ul. mjr. Kusiaka 26  lub za pośrednictwem sklepu, w którym
zakupiono towar. W wypadku braku możliwości naprawy wadliwy towar zostanie
wymieniony na nowy. Koszty przesyłek ponosi firma ARTINO.

5. Gwarancją nie są objęte żarówki i świetlówki dostarczane z oprawą oświetleniową oraz
wady, które wystąpiły na skutek niewłaściwego użytkowania towaru, a w szczególności:
 Uszkodzenia mechaniczne powstałe w wyniku niewłaściwego transportowania lub

upadku towaru po jego zakupie;
 Stosowanie żarówek o mocy większej niż podana na naklejkach na towarze;
 Użytkowania towaru w narażeniu na nadmierną wilgoć, temperaturę lub przykrytego

dowolnym materiałem.
6. Wszelkie uwagi i zastrzeżenia należy zgłaszać bezpośrednio do producenta telefonicznie

lub faksem na nr 016 672 60 80 oraz e-mailem: handel@artino.pl

             ............................................             .............................................................
                         (data sprzedaży)                                          (pieczęć sklepu i podpis sprzedającego)                         


